UYGULAMA ESASLARI:

- Formun uygulanmasinda, puanlar sifirdan baslamakta olup, her kriter i¢cin azami puanlar
belirtilmistir.

-Formda yer alan mekanlar birden fazla amagla kullanilsa dahi, bir tek iinite olarak
degerlendirmeye alinir.

- Formda yer alan mekanlar faal olmalar1 halinde degerlendirilir.

-Formda bedensel engelliler i¢in konulmus; tesis girisinin diizenlenmesi, asansor
diizenlemesi, yatak odas1 ve banyosu diizenlemesi kriterleri yerine getirildigi taktirde diger bedensel
engelli kriterler degerlendirmeye alinacaktir.

TATIiL KOYLERI
TESISIN CEVRESI VE GENEL GORUNUMU

1- Tesisin kolayca bulunmasini, goriinmesini saglayan yol ve yon isaretleri (1 puan)
(Aydinlatmal1 olmasi halinde 2 puan ilave edilir.)

2- Tesis girisinde tanitim levhast bulundurulmasi;
- Isikl1 levhalar (2 puan)
- Digerleri (1 puan)
3- Tanitic1 ve tiim birimlere ulagimi kolaylastirici gorsel dokiiman;
- Kroki, pano, maket, ekran (3 puan)
- Brosiir vb. dokiiman (1 puan)
4- Tesis girisinde Bakanlik onayl1 plaketin teshiri (1 puan)
5- Tesisin genel goriiniimii ve ¢evre ile uyumu (3 puan)
6- Bina veya binalarin dis cephe kaplamalar1 ve goriiniimti;
- Ozel malzeme (3 puan)
- Hazir siva, mozaik vb. (2 puan)
- Boya, badana (1 puan)
GIRIS TESISLERI
7- Tatil kdyii sinirlarinin emniyet altina alinmasi (3 puan)

8- Giriste kontrol {initesi ve genel giivenlik 6nlemleri (2 puan)

9- Otopark; (Ustii kapali olmasi halinde 2 puan ilave edilir.)



- Tesis oda sayisinin %50’ si oraninda zemini bakimli (3 puan)
- Tesis oda sayisinin %30’ u oraninda zemini bakimli (2 puan)
- Tesis oda say1sinin %15’ 1 oraninda zemini bakimli (1 puan)

KABUL HOLU

10- Resepsiyon, danigsma, telefon kabini ve bekleme yerinden olusan kabul alaninin diizenlenmesi,
- Cok 1y1 (4 puan)
- Iyi (2 puan)

11- Resepsiyonda fiyat teshiri (2 puan)
(Uygulanan fiyatlar doviz ve/veya YTL cinsinden teshir edilmelidir.)

12- Zemin kaplamas;
- Ozel malzeme (6 puan)
- Granit, mermer, seramik, masif ahsap parke (4 puan)
- Karo, parke vb. (2 puan)

13- Dekorasyon;
- Ozel diizenleme (5 puan)
- Iyi diizenleme (3 puan)
- Normal diizenleme (1 puan)

14- Misterilerle iligkiler ve danismanlik hizmeti;
- Miistakil biiroda (4 puan)
- Resepsiyondan ayr1 bir mahalde (3 puan)
- Resepsiyonda ayr1 bir mahalde (2 puan)
- Resepsiyonda (1 puan)

15- Emanet hizmeti verilen bagaj odasi (2 puan)

16- Miisteri esyasinin, ayr1 bir bagaj girisinden alinarak odalara nakli (2 puan)

17- Esya tasima gorevlisi (1 puan)
(Bu hizmetin 24 saat ve {iniformal1 personel tarafindan verilmesi halinde 2 puan ilave edilir.)

18- Miisteri emanet kasas1 (kapasiteye yeterli) (2 puan)

19- Miicevherat, hediyelik esya, parflimeri, butik, kirtasiye “gazete - mecmua - kartpostal” v.b. satis
yerleri (Her bir satis yeri 2 puan, toplam 10 puani gegemez.)

20- Ulusal veya yoresel el sanatlari iirtinleri sergilenmesi ve/veya satisi (2 puan)

21- Berber- kuafor (2 puan)
(Ayr1 mekanlarda diizenlenmesi halinde 2 puan ilave edilir.)

22- Miisterilerin goriislirken rahatsiz olmayacagi ve etrafi rahatsiz etmeyecegi santral ve resepsiyon



baglantisi olmaksizin ulusal veya uluslararasi telefon hizmeti (2 puan)

23- Genel mahallerde miizik yayini (2 puan)

24- Arazinin muhtelif yerlerinde yardim istenilmesini saglayacak resepsiyon irtibatli tesisat
(2 puan)

25- Odalara mesaj birakma sistemi (2 puan)

26- Lobi ve/veya oturma salonunda internet hizmeti (2 puan)
27- Turizm isletmesi belgesinin resepsiyonda teshiri (1 puan)
YONETIM VE PERSONEL

28- Miidiir, muhasebe, personel miidiirii v.b. yonetici odalar1
(Her biri 1 puan, toplam 5 puani gecemez.)

29- Toplam personel sayisinin tesis kapasitesine orant;
- 1-2 yatak icin 1 personel (10 puan)
- 3-4 yatak icin 1 personel (6 puan)
- 5-6 yatak i¢in 1 personel (3 puan)

30- Tesiste yabanci1 dil bilen 6n biiro ve servis personeli sayisinin toplam 6n biiro ve servis personeli
sayisina orant;

- %50’ si ve fazlasi yabanci dil biliyor (3 puan)

- %50’ den az1 yabanci dil biliyor (1 puan)

31- Idari personel disinda kalan personelin mesleki bilgi ve gorgii seviyesi ile miisteriye
davranislari;

- Uzman personel ile iistiin hizmet (5 puan)

- Bilgili personel ile iyi hizmet (3 puan)

- Normal personel ile iyi hizmet (1 puan)

32- idari personelin mesleki bilgi ve gorgii seviyesi (Konusunda egitim gérmiis ve deneyimli)
(3 puan)

33- Hizmet standardini yiikseltmek amaciyla, yonetim tarafindan belirli zamanlarda uygulanan,
isbas1 egitim programlari ve uygulama ornekleri (3 puan)

34- Personelde islerine ve gorev yerlerine uygun, 6zel ve temiz kiyafet (4 puan)
(Personelin isimlerini gosterir yaka kart1 tagimalar1 halinde 2 puan ilave edilir.)

35- Personelin disg goriiniimii, bakimi ve temizligi (4 puan)
36- Miisteri isteginin karsilanma siiresi (2 puan)

37- Hesap cikarma ve rezervasyon islemleri; (Rezervasyonun internet araciligiyla yapilabilmesi



halinde 1 puan ilave edilir.)
- Tiim islemlerin bilgisayarla yapilmasi1 (3 puan)
- Sadece hesap ¢ikarma veya rezervasyon islemlerinin bilgisayarla yapilmasi (1 puan)

38-Personel tiniteleri;
- Soyunma yerleri
- Dus, tuvalet ve lavabolar1
- Oturma ve yemek yeme mahalleri
- Yatakhaneleri
(Her biri 1 puan)

39- Personel mahallerinin temizlik ve devamli bakimu;
- Cok temiz ve bakimli (7 puan)
- Temiz ve bakimli (2 puan)

GECELEME BIRIMLERI
40- Geceleme birimlerine giden bakimli ve aydinlatmali yollar (3 puan)

41- Geceleme birimlerinde bulunan agik ve kapali koridorlar;
- Ozel dokuma amblemli hali veya 6zel malzeme (6 puan)
- Granit, mermer, seramik, ylin hali, masif ahsap parke (4 puan)
- Sentetik hal1 veya parke (2 puan)
- Mozaik v.b. (1 puan)

42- Koridorlarda /yollarda ¢op kutular: (1 puan)

43- Temizlik arag-gerecleri dolab1 veya kat ofisi (2 puan)

YATAK ODALARI

44- Oda numaralarinin rahat¢a okunabilmesini saglayan aydinlatma (2 puan)

45-Kapi kilitleri;
- Sifreli kart sistemi (5 puan)
- Disaridan yalnizca anahtar, i¢eriden kap1 kolu veya kap1 tokmagi ile agilan (3 puan)
- Disaridan ve igeriden kapi kolu ile veya kapi tokmagi ile agilan (1 puan)

46- Kap1 diirbiinii, kap1 giivenlik kilidi ( Her biri 1 puan)

47- Zemin kaplamas;
- Ozel dokuma amblemli hali veya 6zel malzeme (6 puan)
- Granit, mermer, seramik, yiin hali, masif ahsap parke (4 puan)
- Sentetik hal1 veya parke (2 puan)
- Mozaik v.b. (1 puan)

48- Koltuk, iyi kalite sandalye ve sehpa;



- Iki kisilik odalarda (French-bed dahil), her yatak icin bir koltuk veya iyi kalite sandalye ve
bir sehpa (3 puan)
- Odada bir koltuk veya iyi kalite sandalye ve bir sehpa (1 puan)
49- Oda balkonlarinda oturma grubu;
- Iyi kalite sandalye ve bir sehpa (3 puan)
- Normal kalite sandalye ve bir sehpa (1 puan)
50- Gece lambasi / okuma lambasi (1 puan)
51- Tuvalet aynasinin aydinlatilmasi (1 puan)

52- Boy aynast (2 puan)

53- Odanin genel aydinlatmasi (2 puan)

54- Yatak basinda oda aydinlatmasini (banyo hari¢) kumanda eden anahtar sistemi (2 puan)
55- Odalarda telefon hizmeti (2 puan)

56- Kiymetli esya kasasi;
(Diz tstii bilgisayarin konulabilmesi ve sarj imkan1 bulunmasi halinde 2 puan ilave edilir.)
- Sifreli (3 puan)
- Anahtarli (1 puan)

57- Odalarin tefris ve dekorasyonu;
- Ozel tefris (6 puan)
- Mobilya biitiinii (4 puan)
- Ayr1 elemanlarla tefris (2 puan)

58- Odalarda ¢aligma masas ( 2 puan)
59- Odalarda valizlik (1 puan)
60- Yatak; (Niteligini kaybetmemis)
- Ozel nitelikli yatak ( 5 puan)
- Yayl yatak (3 puan)
61- Odanin dekorasyonuyla uyumlu yatak ortiisii (2 puan)
62- Yastik, carsaf, nevresim, v.b. malzemenin niteligi;
- Cok 1y1 kalite (3 puan)
- Iyi kalite (2 puan)
- Normal kalite (1 puan)

63-Yastik kiliflar1 ve carsaflarin degistirilmesi;



- Her giin degisme (3 puan)
- 2 giinde bir degisme (1 puan)

64- Oda ve yatagin kullanima hazir hale getirilmesi hizmeti (Turn down) (2 puan)

65- Odanin dekorasyonu ile uyumlu perde; (Giines 15181n1 tutucu perdenin bulunmasi halinde 1 puan
ilave edilir.)

- Kaliteli astarl kalin perde ve tiil (5 puan)

- Panjur veya stor ve tiil (4 puan)

- Kaliteli kalin perde ve tiil (3 puan)

- Yalniz kalin perde (1 puan)

66- Oda pencerelerinde sineklik (2 puan)

67- Ayakkabi cilasi, ayakkab1 silme bezi, dikis malzemesi, kirli camasir torbasi, tek kullanimlik
terlik, {itli, odada taginabilir askilik, semsiye, bloknot-kalem v.b. malzemeler
(Her biri 1 puan, toplam 6 puani1 gecemez.)

68- Tatil koyii dokiimanlari;
(Cesitli tinitelere ait fiyat listeleri, verilen hizmetlere ait bilgiler, tanitic1 yayinlar)

- Tatil koyii dokiimaninin ¢ok iyi kalite bir kit icinde sunulmasi (3 puan)
- Tatil kdyli dokiimaninin normal kalite bir kit icinde sunulmasi (1 puan)

69- Odalar arasi ses izolasyonu (2 puan)
70- Odalarda enerji tasarrufuna yonelik sistemler (3 puan)
71- Odalarda televizyon, (4 puan)
(Ses kontrol ayar1 sabitlenmisse 2 puan, televizyon kanallar1 hakkinda bilgilendirme yapilmis
ise 1 puan ilave edilir.)
72- Interaktif televizyon sistemi (4 puan)

73- Odalarda uydu yayii veya kablolu televizyon (2 puan)

74- DVD oynaticisi, VCD oynaticisi, MP3 calar, Pay tv. vb. (1 puan)
(Tiim odalarda olmasi halinde degerlendirilir.)

75- Oda televizyonlarinda tanitici yayin yapilmasi (Her dil 1 puan, 3 puan1 gegemez.)
76- Odalarda internet hizmeti (2 puan)

77- Odalarda buzdolabi;
(Igerisinde yiyecek ve icecek tiirleri ile bunlara iliskin fiyat listesi ve mevcut yiyecek ve igecek
tiirlerine iligkin servis malzemeleri bulunmasi halinde minibar olarak degerlendirilir.)
- Her odada (Buzdolab1 2 puan, minibar 6 puan)
- Odalarin en az %50’sinde (Buzdolab1 1 puan, minibar 3 puan)

78- Cevrede bulunan rahatsiz edici etkenlere (tren, otogar, havaalani, fabrika ve atdlyeler, karayolu
giizergah1 v.b.) kars1 alinan 6nlemler (4 puan)



79- Sigara icilmeyen oda ve kat diizenlemesi;

(Oda kapisinda veya katta Ozel isaretin bulunmasi, odalarda kiil tablasi, kibrit bulunmamasi ve
brosiirde bilgilendirmenin yer almasi halinde degerlendirilir, toplam oda kapasitesinin %5 inden az
ise degerlendirilmeye alinmaz.)

- Tesisin bir katinin tiimiiyle ayrilmasi (4 puan)
- Sadece oda diizenlemesi (2 puan)

BANYOLAR

80- Zemin kaplamast;
- Ozel malzeme (6 puan)
- Granit, mermer, seramik v.b. (4 puan)
- Karo v.b. (2 puan)

81- Yikanma yeri (kiivet, dus teknesi vb);
- Cok iyi kalite (4 puan)
- Iyi kalite (2 puan)
- Normal kalite (1 puan)

82- Aksesuarlar;
(Emniyet tutacagi, sabunluk, havlu asacagi, elbise asacagi, tuvalet kagidi yeri, lizerinde gerilimi
yazili priz ) (Her biri 1 puan toplami 6 puan)

83- Biiytitegli ayna;
- Isikl1 (2 puan)
- Normal (1 puan)

84- Banyonun yeterli aydinlatilmasi (2 puan)
85- Banyo ayak havlusu (1 puan)

86- Banyo perdesi veya ayni gorevi yapan ayirict,
- Cam v.b. 6zel malzeme (3 puan)
- Sert plastik v.b. malzeme (2 puan)
- Digerleri (1 puan)

87- Lavabo, aydinlatilmis aynasi ve etajeri;
(Aynanin buhar tutmay1 dnleyici nitelikte olmas1 halinde 1 puan ilave edilir.)
- Tezgahli lavabo ve biiyiik ayna (4 puan)
- Ayakli lavabo, iyi kalite malzeme (3 puan)
- Normal lavabo, iyi kalite malzeme (1 puan)

88- Armatiirler ve bataryalar;
- Ayarli veya fotoselli (3 puan)
- Iyi kalite (2 puan)
- Normal kalite (1 puan)



89- Rezervuarlar (3 puan) (Su tasarruf sistemi bulunmasi halinde 1 puan ilave edilir.)
90- Banyoda telefon (2 puan)
91- Banyoda resepsiyonla baglantili alarm sistemi (1 puan)

92- Banyoda sa¢ kurutma makinesi (2 puan)
(Is1 ayar ve kontrol sistemi bulunmasi halinde 1 puan ilave edilir.)

93- Sabun, sampuan, hijyen torbasi, dus basligi, makyaj pamugu, bornoz, dis bakim kiti, dus
koptigl, kagit mendil, tarak, lif, viicut losyonu, sa¢ kremi, tarti, v.b.,
(Her biri 1 puan, toplam 10 puani gegemez.)

94- Niteligini kaybetmemis el ve banyo havlulari; (Amblemli olmasi halinde 1 puan ilave edilir.)
- Her giin degisme veya cevreye duyarl sistem (Miisterilerin bilgilendirilmesi sartiyla)
(4 puan)
- 2 giinde bir degisme (2 puan)

95- Banyoda televizyon ve/veya miizik yayinini dinleme sistemi (1 puan)
DINLENME-OTURMA-OYUN SALONLARI
96- Kabul alanindan ayr1 dinlenme- oturma salonu (2 puan)

97- Televizyon izleme olanagi; (Sinevizyon v.b. hizmeti bulunmasi halinde 2 puan ilave edilir.)
- Ayr bir televizyon odasi veya mahalli (2 puan)
- Oturma salonunun uygun bir yerinde (1 puan)

98- Oyun salonu (2 puan)

99- Okuma odas1 veya uygun bir mahal (2 puan)
(En az 5 cesit siireli yayimn veya yabanca dile ¢evrilmis Tiirk eserlerinin bulundurulmasi halinde
2 puan ilave edilir.)

BARLAR
100- Amerikan bar hizmetinin verildigi ayr1 bir salon (4 puan)
(Faal olmast halinde degerlendirilir.)

101-Puanlanan Amerikan bar salonu disinda icki servisi yapilan barlar
(Faal olan barlar degerlendirilir.) (Her biri 2 puan, toplam 6 puani gecemez.)

102- Bar malzeme ve techizati;

-Icecek cinsine uygun malzeme ve techizat kullanilmasi (3 puan)

-Igecek cinsine uygun malzeme ve techizatin tam olmamasina ragmen, hizmeti
aksatmayacak diizeyde olmasi (1 puan)

103- Buz makinesi (3 puan)
ANAYEMEK VE KAHVALTI SALONU

104- Zemin kaplamast;
- Ozel dokuma amblemli hali veya 6zel malzeme (6 puan)



- Granit, mermer, seramik, ylin hali, masif ahsap parke (4 puan)
- Sentetik hal1 veya parke (2 puan)
- Mozaik vb. (1 puan)

105- Dekorasyon;
- Ozel diizenleme (5 puan)
- lyi diizenleme (3 puan)
- Normal diizenleme (1 puan)

106- Tefris elemanlart;
- Ozel malzeme (5 puan)
- Iyi malzeme (3 puan)
- Normal malzeme (1 puan)

107-Catal, kasik, bigcak, tabak v.b servis malzemeleri;
- Cok iyi kaliteli, amblemli (3 puan)
- Iyi kaliteli (2 puan)
- Normal kaliteli (1 puan)

108- Masa ortiileri, (Iyi kalite, temiz ve lekesiz.) (3 puan)

109- Biife hizmeti; (Odalarda ve/veya en az bir mahalde miisterinin bilgilendirilmesi sartiyla
degerlendirilir.)

- 24 saat hizmet veriyor (4 puan)

- Saat 24:00’e kadar hizmet veriyor (2 puan)

110- Tiirk kahvesi ve ¢ayinin geleneklere uygun olarak hazirlanmasi ve servisi (2 puan)
111- Cocuk servis diizeni (2 puan)
OZEL YEMEK SALONLARI VE PASTANE

112- Ana yemek salonu diginda alakart ve tabldot yemek yenebilecek ayr1 mahaller
(Her mahal 5 puan, 10 puan1 gecemez.)

113- Pastane;
- Ayr1 bir salon (5 puan)
- Pasta servis arabasi veya bir mahalde hizmet verilmesi (2 puan)

114- Cocuk yemek mahalli (3 puan)

115- Alakart yemek salonu girisinde, uygulanan fiyatlarin teshir edilmesi (1 puan)
(Aydinlatmal1 olmasi halinde 1 puan ilave edilir.)

116-Giinliik monti;
( Diyet, vejetaryen, cocuk moniisii v.b. bulunmasi halinde her biri i¢in 1 puan ilave edilir.)
- Iyi kalite bir kit icinde miisteriye sunulmasi (3 puan)
- Normal kalite bir kit iginde miisteriye sunulmasi (1 puan)

MUTFAK



117- Zemin kaplamas;
- Hijyenik 6zel malzeme (6 puan)
- Mermer, seramik, vb. (3 puan)
- Mozaik (1 puan)

118- Etler - hamur isleri ve tatlilar - soguklar - sicaklar i¢in birbirinden ayr1 ya da bolmeyle ayrilmis
hazirlik yerleri
(Her biri 2 puan, toplam 8 puani gecemez.)

119- Mutfak ekipmanlarz;
-Ihtiyaca uygun pisirme yerleri (Kuzine)
-Yemekleri sicak saklama techizati (Benmari)
-Servis sirasinda yemekleri sicak saklama techizati (Reso)
-Izgara donatimi
-Tiirk mutfagina uygun pisirme firini
-Tabaklar1 sicak saklama techizati
(Her biri 2 puan)
120- Soguk oda, dipfriz ve soguk dolaplar;
- Kapisi igeriden agilabilen ve alarm zili bulunan soguk oda (3 puan)
- Derin dondurucu ve soguk dolaplar (1 puan)
121-Bulasik yikama yerlerinin niteligi (3 puan)
122- Mutfak ve servis malzemeleri i¢in ayr1 yikama yerleri (3 puan)
123- Servis takimlarinin makine ile yikanmasi (3 puan)
124- Hijyen lavabosu ve muslugu (2 puan)

125- Bigaklik ve bigaklar i¢in 6zel sterilizasyon sistemi (2 puan)

126- Tesis kapasitesine uygun techizat ve malzeme deposu veya depolarinda diizenleme
(Her depo 1 puan, toplam 5 puan1 gecemez. )

127- Alkollii ickilerin saklanmast;
- I¢ki kavi (3 puan) (Kolleksiyon sarap bulunmasi ve satis1 halinde 2 puan ilave edilir)
- I¢cki dolabi (1 puan)
YEMEKLER
128- Yemek malzemelerinin kalitesi;
- Ozel se¢ilmis malzeme (6 puan)
- lyi cins malzeme (2 puan)
129- Yemek masasinin diizeni, yemegin sunus tarzi (5 puan)

130- Yemek kiiltiirii ve nefaseti (Yoresel, ulusal ve uluslararasi mutfaklar) (5 puan)

131- Alkollii ve alkolsiiz igeceklerin tiir ve cinslerine uygun servis malzemeleri ile sunumu (2 puan)



SAGLIK ve GIDA GUVENLIGI

132-Yiyecek ve i¢ecek maddelerinin hazirlanmasinda saglik ve hijyen kurallarina uygunluk
(2 puan)

133- Kullanim suyu ve iklimlendirilmis havada, yiizme havuzunda saglik giivenligine iliskin alinan
onlemler (2 puan)
(Bakim sozlesmesi olmasi halinde degerlendirilir.)

134- Calisan personelin is ve gorev yerlerine uygun olarak hijyen kurallarina uymasi (2 puan)

135- Hasere ile diizenli miicadele yapilmasi (2 puan)
(Sozlesme veya ilaglama programi bulunmasi halinde degerlendirilir.)

136- Agcik biifelerde banket alt1 sabit sogutucu ve 1sitici tesisatin bulunmasi ( 2 puan)
EGLENCE TESISLERi
137- Gece kuliibii veya diskotek (5 puan)
138- Ses ve 151k diizeni olan amfi tiyatro (5 puan)
139- Programli eglence;
- Haftada 6 giin (5 puan)
- Haftada 2 giin (2 puan)
140- Bos zamanlar1 degerlendirme imkanlar1 (hobi ¢aligmalari, masa tenisi, bilardo, dart, satrang
V'b‘)(Her biri 1 puan, toplam 5 puani1 gecemez.)
141- Cocuklara yonelik diizenlenen eglence faaliyetleri (3 puan)

SPOR TESISLERI

142- Spor olanaklar1 (Voleybol sahasi, basketbol sahasi, tenis kortu, futbol sahasi, bowling, duvar
tenisi vb.) (Her biri 3 puan, toplam 21 puani gecemez.)

143- Sertifikali personelle faaliyet gosteren masaj, su sporlari, okguluk, aticilik, binicilik gibi
tiniteler (Her biri 3 puan, toplam 12 puani gecemez.)

PLAJ TESISLERI

144- Gozetleme kulesi (2 puan)
145- Cankurtaran gorevlisi (2 puan)
146- Cankurtaran motoru (3 puan)
147- Tahdit samandiralar1 (1 puan)

148- Biife hizmeti (2 puan)



YUZME HAVUZLARI
149- Yiizme havuzlari;
(Yan {initeleri ve filtrasyon sistemi bulunmasi halinde degerlendirilir.)
(Degerlendirilen havuzlarin disindaki genel kullanima agik her bir havuz i¢in 2 puan ilave
edilir, toplam 6 puan1 gegemez.)
- Kapali ve agik yiizme havuzu birlikte (10 puan)
- Kapali veya agik yiizme havuzu (5 puan)
150- Degerlendirilen havuzlar disinda, kaydirakli v.b. su eglencesi amagli havuz (3 puan)
151- Mayo degistirme kabini ve dolap (2 puan)
152- Bay — bayan miisteri tuvaleti ve dus (2 puan)
153- Biife hizmeti veya biife hizmetini de kapsayan bar (2 puan)
154- Havuz cevresinde kaymay1 onleyici zemin (1 puan)
155- Derinlik 6l¢iilerinin belirtilmesi (1 puan)
156- Havuz kullanim saatlerinde ehliyetli cankurtaran gorevlisi (2 puan)
157- Giivenlik 6nlemlerinin en az 3 dilde belirtildigi levhalar (1 puan)

158- Havuzun i¢ ve ¢evre aydinlatmasinin yapilmasi (1 puan)

159- Havuz suyunun bosaltildig1 agizlarda giivenlik 6nlemlerinin alindigi tesisat (1 puan)

DIGER UNITELER VE HiZMETLER

160- Terzi, miisteri camasirt yikama, iitlileme ve kuru temizleme servisi
(Odalarda ¢amasir torbast bulundurulmasi ve tatil koyii dokiimaninda fiyat listesinin
belirtilmesi halinde dikkate alinir.)
(Her biri 2 puan, toplam 8 puandir. Bu hizmetlerin tesis diginda yaptirilmasi halinde her biri 1
puan, toplam 4 puandir)

161-Tiirk hamamut (3 puan)
(Geleneksel usullere gore diizenlenmesi halinde 1 puan ilave edilir.)

162- Sauna, buhar odasi, aletli jimnastik salonu
(Soyunma, dus, tuvalet ve dinlenme mahalli bulunmasi1 halinde degerlendirilir.)

(Her biri 3 puan, toplam 9 puan1 gecemez.)

163- Saglik, giizellik merkezleri, termal vb. liniteler (Her biri 5 puan, toplam 10 puan1 gecemez.)



164- Revir (3 puan)

165- Tlkyardim hizmeti verilmesi;
- Anlagmal1 doktor ile (is yeri hekimligi hari¢) (5 puan)
- Saglik personeli ile (2 puan)
- Ilkyardim sertifikas1 bulunan personel ile (1 puan)

166-Cocuk yuvasi (5 puan)
167- Cocuk oyun parki ve parkla irtibath 6zel cocuk tuvaletlerinin diizenlenmesi (3 puan)
BAHCE, ACIK ALAN VE YERLESME OZELLIKLERI
168- Miisteri kullanimina agik bahge diizenlemesi (3 puan)
169- Temizligi ve devamli bakimi (3 puan)
170- Aydinlatmasi (2 puan)
171- Gorliniimii glizellestirici agik alan diizenlemesi (2 puan)
172- Uniteler aras1 baglanti;
- lyi diizenlenmis yollar (5 puan)
- Normal yollar (3 puan)
173- Tiim iinitelere rahatca ulagimi saglayan yonlendirme isaretleri;
-Isikl1 olmasi halinde (3 puan)
-Digerleri (1 puan)
GENEL TUVALETLER
174- Zemin ve duvar kaplamasi;
- Ozel malzeme (6 puan)
- Granit, mermer, seramik v.b. (4 puan)
- Karo vb. (2 puan)
175- Duvar kaplamalart;
- Tavana kadar (3 puan)
- Yarim kaplama (2 puan)
176- Temizlik ve devamli bakim;
- Cok temiz ve bakimli (7 puan)

- Temiz ve bakimli (2 puan)
177- Yeterli havalandirma (3 puan)
178- Rezervuarlar; (Su tasarruf sistemi bulunmasi halinde 1 puan ilave edilir.)

- Ankastre veya fotoselli (3 puan)
- Porselen, seramik (2 puan)



- Digerleri (1 puan)

179- Hijyenik klozet kapak kagid;
- Mekanik sistemli (3 puan)
- Digerleri (2 puan)

180- Cop kutusu;
- Fotoselli (3 puan)
- Pedall1 (2 puan)
- Digerleri (1 puan)

181- Lavabo ve etajerin niteligi ve birbirine uyumu;
- Tezgahli1 lavabo ve biiyiik ayna (4 puan)
- Ayakli lavabo ve etajeri, iyi kalite (2 puan)
- Normal lavabo ve etajeri, iyi kalite (1 puan)

182- Aynanin goriinlimii ve niteligi (3 puan)

183- El kurulama olanagi;
- Fotoselli kagit havluluk ile (3 puan)
- Kagit havlu veya rulomatik havlu ile (2 puan)
- Makine ile (1 puan)

184- Armatiirler;
- Ayarl1 veya fotoselli (3 puan)
- Iyi kalite (2 puan)
- Normal kalite (1 puan)

TEMIZLIiK VE BAKIM

185- Cevre temizligi;
- Cok temiz (5 puan)
- Temiz (2 puan)

186- Miisteri mahallerinin temizligi;
(Miisterilerin siirekli hizmetinde olan ortak kullanim alanlar1 degerlendirilir.)
- Cok temiz ve bakimli (8 puan)
- Temiz ve bakimli (3 puan)

187- Miisteri mahallerinin disindaki tinitelerin temizligi;
- Cok temiz ve bakimli (8 puan)
- Temiz ve bakimli (3 puan)

TESISAT MAHALLERI

188- Klima (Isitma - sogutma sistemi);
- Tiim hacimlerde (10 puan) (Personel iiniteleri, teknik bolim v.b. diger boliimler dahil.)
- Yalniz genel mahallerde ve yatak odalarinda (7 puan)
- Yalniz genel mahallerde veya yatak odalarinda (5 puan)



189- Su kesilmesi halinde tesisin su ihtiyacini karsilayacak depo (2 puan)
190- Devamli ve yeterli basingta sicak ve soguk su (2 puan)

191- Sebeke harici temin edilen miisteri kullanim sular1 i¢in aritma tesisati (3 puan)
(Cikis suyu aritma raporu bulunmasi halinde degerlendirilir.)

192- Su yumusatma sistemi (2 puan)
193- Jenerator desteginde devamli ve yeterli elektrik saglanmasi (4 puan)
194- Zemin ve duvar kaplamalar1 nitelikli, yeterli aydinlatmasi ve havalandirmas: olan tesisat

mahalli (2 puan)
(Tesisat mahallinin miistakil bir binada diizenlenmesi halinde 1 puan ilave edilir.)

195- Tesisat mahallerinde konusunda sertifikali veya diplomali personel ¢alistiriimasi (1 puan)

196- Tesisat mahallerinde mevcut tesisatin ve tesisat mahallinin kullanim y6nergesinin ve giivenlik
ikaz levhalariin goriiniir yerlerde bulundurulmasi (1 puan)

YANGIN ONLEMLERI

197- Tatil koyii sinirlart icinde muhtelif yerlerde yangin ihbar sistemi, yangin sondiirme vanasi ve
yangin hortumu (2 puan)

198- Yangin uyari sistemi;
- Istya ve dumana duyarli merkezi kontrol panelli otomatik alarm sistemi (5 puan)
- Yalniz 1s1ya veya dumana duyarli merkezi kontrol panelli otomatik alarm sistemi (3 puan)
- Istya veya dumana duyarl otomatik veya standart alarm sistemi (2 puan)

199- Uygun yerlerde yangin aninda ¢ikis yollarini gosterir elektrik sebekesinden ayri 1s1kli isaretler
(3 puan)

200- Yangin konusunda personelin egitimi, yangin esnasinda haber verilecek kuruluglarin irtibat
bilgilerinin ilgili kisilerde bulundurulmasi, yangin aninda goérev dagilimi ve acil durum plam (2
puan)

201- Yangin merdiveni kovasinin elektrik sebekesinden ayr1 aydinlatilmasi (3 puan)
(Tahliyeyi engelleyecek hususlarin bulunmasi halinde degerlendirilmez.)

202- Kat ve koridorlarda yangin tecrit sistemi (3 puan)

203- Yangmn aninda tahliyeyi kolaylastirmak amaciyla, odalarda yangin merdiveninin yerini
gosteren kat planinin bulundurulmasi (1 puan)

204- Yangin ¢ikis kapilarinda iceriden anahtar yardimi olmadan disariya acilabilmeyi saglayan kapi
kilit sistemi;

- Barli kilit sistemi (4 puan)

- Digerleri (2 puan)

205- Yangin sondiiriiciiler;



- Merkezi kontrol sistemli otomatik sondiirme sistemi (4 puan)
(Tlim tnitelerde bulunmas1 halinde 2 puan ilave edilir.)

- Yangin vana ve hortumu (2 puan)

- Kimyevi sondiirticiiler (1 puan)

COPLER

206- Coplerin muhafazasi;
- Coplerin kapal1 naylon torbalar i¢inde ¢op bekletme odasinda muhafazasi (3 puan)
(Soguk hava tertibat1 olmas1 halinde 1 puan ilave edilir.)

- Kapali naylon torbalarin kapali bidonlar i¢inde muhafazasi (1 puan)

207- Geri doniisim saglamak amaciyla kati atiklarin plastik, kagit, cam, metal v.b olarak
ayristirilmasi (3 puan)

BEDENSEL ENGELLI DUZENLEMESI
208-Tesis girisinde bedensel engelliler i¢in diizenleme (2 puan)
209- Miisteri kullanimina agik bahgede bedensel engelliler i¢in yapilan diizenleme (2 puan)
210- Asansorde bedensel engelliler i¢in diizenleme (2 puan)
211- Kapilar tizerinde bedensel engellilere ait oldugu belirtilen lavabo ve tuvalet diizenlemesi (2
puan)
(Genel tuvaletlerin disinda ayr1 bir mahalde bay-bayan ortak kullanim olarak diizenlenmesi
halinde 2 puan ilave edilir.)
212-Bedensel engelliler i¢in yatak odas1 diizenlemesi (2 puan)

213- Bedensel engelliler i¢in diizenlenen oda banyolari (2 puan)

214- Giris iinitesi, oturma salonu, lokanta, ylizme havuzu, gece kuliibii v.b. iinitelerden en az
3 adedinin bedensel engellilerin ulasimina ve kullanimina uygun diizenlenmesi (2 puan)

DUSUNCELER:



TATIL KOYLERI

SINIFI ASGARI PUAN ALDIGI PUAN

5 YILDIZLI TATIiL KOYU 550

4 YILDIZLI TATIL KOYU 430

......................................................................................... Tatil Kdyii’nde ................ tarthinde yapilan
siniflandirma formu uygulamasinda, .............. puan almstir.

Arz olunur.



